Fragebogen fiir Finanzdienstleister

(Markel D&0O/E&Q v1)

Hinweis fiir Vermittler

Bevor Sie uns personenbezogene Daten bereitstellen, informieren Sie die jeweilige Person bitte iiber unsere Datenschutzerklarung
und stellen Sie sicher, dass Sie zur Weitergabe der personenbezogenen Daten an uns berechtigt sind.

Dieses Dokument beinhaltet
* Fragebogen fiir D&0/E&O-Versicherungen

¢ Allgemeine Datenschutzerklarung
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Vermittler-Name v Noch keine Anbindung (www.markel.de/anbindung/)
Maklerverband/-pool O Neuantrag
Vermittler-Nr. Anderungsantrag  Vertrags-Nr.

E-Mail Vermittler

1 - ANGABEN ZUM VERSICHERUNGSNEHMER

Anrede Bitte auswahlen Titel
Vorname Nachname
Firmenname Firmenform GmbH & Co. KG Griindung

(Bitte auch Firmierung beim Firmennamen angeben)

E-Mail Adresse Telefonnummer
StralRe Nr.
PLZ Ort

2 - GESCHAFTSTATIGKEITEN

a. Zu welchen Bankgesché&ften/Finanzdienstleistungen (z.B. gem Kreditwesengesetz, Kapitalanlagegesetzbuch oder einer
vergleichbaren auslandischen Rechtsordnung) besitzt die Antragstellerin die Erlaubnis durch die Aufsichtsbehérde?

b. Welche sonstigen Tatigkeiten werden von lhrem Unternehmen wahrgenommen?

c. Bitte nennen Sie prozentual den Umfang der oben dargestellten Geschaftstatigkeiten:

d. Bietet die Antragstellerin oder ein Tochterunternehmen Online-Dienste fiir Kunden an? JA D NEIN D

Wenn ja, welche:

e. Werden von der Antragstellerin oder einem Tochterunternehmen geschlossene AlF initiiert? JA D NEIN D

Wenn ja, bitte konkretisieren (insb. Branche, z.B. Immobilien, Medien, usw.):
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f. Werden von der Antragstellerin Anteile an geschlossenen AIF vertrieben? JA D NEIN D

Wenn ja, bitte konkretisieren (insb. Branche, z.B. Immobilien, Medien, usw.):

3 - GRUNDUNGSJAHR DES VERSICHERUNGSNEHMERS

4 - AKTUELLE FINANZKENNZAHLEN (IN EUR) UND ANZAHL MITARBEITER

Letztes Geschéftsjahr 20 Vorletztes Geschiftsjahr 20

Bilanzsumme: € €
Kurzfristiges Vermdgen: € €
Eigenkapital: € €
Kurzfristige Schulden: € €
Umsatz: £ €
EBIT: € €
Jahresergebnis: € €
Verwaltetes Vermdgen
(Asset under Management): € 2
Anzahl der Mitarbeiter
(bitte aufsplitten, falls
landeriibergreifend):

5 - KAPITALMARKTRISIKEN

a. Werden Aktien der Antragstellerin oder eines Tochterunternehmens an einer Bérse gehandelt oder wurde JA D NEIN D

eine bevorstehende Notierung 6ffentlich bekannt gemacht?

Wenn nein, bitte weiter mit Frage 12

Unternehmen:
Borse:
seit/ab (Datum):

Anzahl gehandelte Aktien
insgesamt und im Streubesitz:

Borsenkapitalisierung:

b. Wird die Ausgabe weiterer Aktien der Antragstellerin oder eines Tochterunternehmens vor Ablauf des JA D NEIN D

folgenden Kalenderjahres geplant?
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6 - USA-DECKUNG

a. Gibt es direkte oder indirekte Tochterunternehmen der Antragstellerin in den USA? JA D NEIN D

Wenn ja (Name, Sitz, Bilanzsumme, Jahresiiberschuss, Anteile in %):

b. Sind Wertpapiere (z.B. American Depositary Receipts - ADRs, Global Depository Receipts - JA D NEIN D
GDRs oder Firmenanleihen) der Antragstellerin oder eines Tochterunternehmens an einer
Wertpapierbdrse in den USA notiert oder werden solche Wertpapiere auRerbdrslich, z.B. im
Wege eines private placements (Rule 144A), in den USA gehandelt?

Wenn ja, bitte Einzelheiten:

c. Wird die Ausgabe weiterer solcher Wertpapiere vor Ablauf des folgenden Kalenderjahres JA D NEIN D
geplant?

Wenn ja (Unternehmen, Datum, Bérse, Anzahl):

7 - SHAREHOLDER

a. Bitte nennen Sie alle Gesellschafter mit einem Anteil gréfRer 10%:

b. Sind Gesellschafter iiber 25% gleichzeitig als Organ tétig? A [ newn [
c. Hat es in den letzten 3 Jahren Anderungen in der Gesellschafterstruktur gegeben oder ist dies absehbar? JA D NEIN D

8 - MERGERS & ACQUISITIONS

Hat VN oder ein Tochterunternehmen in den letzten 2 Monaten eine Gesellschaft iibernommen oder eine JA D NEIN D
Fusion durchgefiihrt, damit begonnen oder ist dies in den nachsten 12 Monaten geplant?

9 - FREMDMANDATE (ODL) UND PENSIONSKASSEN

Uben zu versichernde Personen oder Angestellte der Antragstellerin oder eines Tochterunternehmens A D NEIN D
in deren Kenntnis und Interesse Geschaftsfiihrungsmandate bei gewinnorientierten Unternehmen aus,
welche keine Tochterunternehmen sind?

Wenn ja (Name, Unternehmen, Funktion):
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10 - KUNDENBESCHWERDEN/SONDERPRUFUNGEN

a. Gab es Beschwerden, Klagen, Beanstandungen von Seiten der Kunden/Behdrden/Kammern
innerhalb der letzten 5 Jahre?

a [ nen [

Wenn ja, bitte erlautern Sie:

Wie wurde hierauf lhrerseits reagiert?

b. Gab es Sonderpriifungen durch die BaFin?

a [ nen [

c. Hat Ihr Wirtschaftspriifer bei einer der letzten Uberpriifungen Empfehlungen ausgesprochen?

A [ newn [

Wenn ja, hat Ihr Unternehmen die Empfehlungen umgesetzt?

A [ new [

Wenn nein, warum nicht?

d. Wann wurde die letzte Priifung gem. § 36 WpHG durchgefiihrt?

11 - RICHTLINIEN / CONTROLLING

a. Besitzt Ihr Unternehmen eine Rechtsabteilung?

A [ wen [

b. Werden Anlagerichtlinien vereinbart?

A [ new [

Wenn ja, wie werden die Anlagerichtlinien dokumentiert?

c. Werden alle Publikationen lhres Hauses vor Verdffentlichung von der Rechtsabteilung oder externen
Rechtsanwalten liberpriift?

c.1. Eigene Rechtsabteilung JA D NEIN D
c.2. Externe Rechtsanwalte JA D NEIN D
d. Existieren Richtlinien zu folgenden Themen und wie werden diese an Organe und Mitarbeiter kommuniziert?
d.1. Geschiftsethik A [ wen [
d.2. Interessenkonflikte/Insidertrading JA D NEIN D
d.3. Nebentétigkeiten i [ newn [
d.4. Geschenke von Kunden JA D NEIN D
d.5. Richtlinien hinsichtlich des zu betreibenden Geschaftes JA D NEIN D
d.6. Datenschutz JA D NEIN D
d.7. Geldwasche i [ newn [
d.8. Compliance JA D NEIN D
e. Sind alle Vorstandsmitglieder, Aufsichtsrate, Geschaftsfiihrer und Angestellten verpflichtet, diese Richtlinien JA D NEIN D

zur Kenntnis zu nehmen und dies schriftlich zu bestatigen?
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12 - ALLGEMEINE RISIKEN UND ERKLARUNGEN
Wurde in den letzten 3 Jahren ein Dienst- oder Organverhdltnis mit einem Organmitglied streitig beendet? JA D NEIN D

Wenn ja (Name, Datum, Grund):

FRAGEN AUSSCHLIESSLICH FUR ASSET MANAGER / VERMOGENSVERWALTER

13 - ANGABEN ZUR FINANZPORTFOLIOVERWALTUNG / VERMOGENSVERWALTUNG

Durchschnittliche GroRRe der Vermdgensverwaltungsmandate in EUR:

Wie hoch ist das grofite verwaltete Vermdgen in EUR?:

Mandate privater Investoren:

Mandate institutioneller Investoren:

Wieviele Mandate werden verwaltet?
e Davon prozentual: %
e (@ Mandate mit Ermessensspielraum:

Wie hoch ist das Mindestanlagenvolumen fiir neue Mandate in EUR ?: £

Diirfen die im Wertpapierhandel tatigen Mitarbeiter und ihre engeren Angehdrigen A D NEIN D
beliebig viele Wertpapierdepots bei dem Unternehmen besitzen?

14 - ANLAGEBERATUNG UND SONSTIGES BERATUNGSGESCHAFT

a. Welche Art der Beratungstatigkeit wird tibernommen und wie wird diese vergiitet?

b. Bitte erldutern Sie kurz die Verfahren zur Sicherstellung einer anlage- und anlegergerechten Beratung:

15 - INVESTMENTGESCHAFT

Bestehen Advisory- und / oder Management-Mandate beispielsweise fiir eine KVG? (bitte WKN oder ISIN
angeben, bei nicht &ffentlich gehandelten Fonds bitte Leistungsbilanz oder &hnliches beifiigen):

Anzahl Fondsadvisorymandate:
Gesamtvolumen / gréRtes Einzelmandat:
Anzahl Mandate als outgesourcter Fondsmanager:

Gesamtvolumen / gréRtes Einzelmandat:
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Werden Total Return Strategien angewandt?

a [ nen [

Wenn ja, welche und wie werden diese abgesichert:

FRAGEN AUSSCHLIESSLICH FUR KAPITALANLAGEGESELLSCHAFTEN

16 - INVESTMENTVERMOGEN

a. Hohe des verwalteten Investmentvermdgens insgesamt in EUR:
b. Wie hoch ist die @ -Grél3e des betreuten Investmentvermdgens in EUR?:
c. Anzahl der
e offenen Investmentvermdgen
e geschlossenen Investmentvermdgen
d. Wie gestaltet sich die prozentuale Verteilung nach Anlageklassen:
* Immobilienfonds:
e Aktienfonds:
e Anleihefonds:
e Schiffsfonds:
*  Medienfonds:
e Spezialfonds:
e Venture Capital/Private Equity Fonds:
¢ Hedgefunds:

e Sonstige (zu benennen):

e. Welche Investmentvermdgen sollen vom Versicherungsschutz umfasst sein?
(ggf. Liste beifiigen)

%
%
%
%
%
%
%
%

%

f. Werden Total Return Strategien angewandt?

A [ newn [

Wenn ja, welche und wie werden diese abgesichert?

g. Liegt ein IDWS 4 Gutachten fiir die betreuten Investmentvermdégen vor?

A [ newn [

h. Liegt ein Rating einer Finanzanalyseagentur fiir die betreuten Investmentvermdgen vor?

A [ newn [

i. Bitte geben Sie die Performance (Leistungsbilanz) je Anlage der letzten 3 Jahre an:
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FRAGEN AUSSCHLIESSLICH FUR WAGNIS- ODER RISIKOKAPITALGESELLSCHAFTEN
(VENTURE CAPITAL, PRIVATE EQUITY)

17 - INVESTMENTVERMOGEN

a. Héhe des verwalteten Investmentvermdgens in EUR: £

b. Anzahl, Name und Sitz der zu versichernden Fonds- und ggf. Managementgesellschaften:

18 - PORTFOLIOUNTERNEHMEN

a. Héhe des in Portfoliounternehmen investierte Kapital in EUR: £

b. Anzahl der Portfoliounternehmen:

c. In welche Markte wird vorwiegend investiert?:

d. Wird auRerhalb Deutschlands investiert? JA D NEIN D

Wenn ja, in welchen Landern?

Wie setzt sich der Kreis der Investoren zusammen?

e. Bitte beschreiben Sie kurz, in welchen Phasen investiert wird (seed, start up, Expansion etc.):

f. Sind bereits Exits durchgefiihrt worden? JA D NEIN D

Wenn ja: In welchem Umfang?
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ALLGEMEINER TEIL

19 - DECKUNGSSUMME

a. Hohe des verwalteten Investmentvermdgens in EUR:

b. Gewiinschter E&O-Selbstbehalt in EUR:

20 - ANGABEN ZUR VORVERSICHERUNG

Bestand oder besteht zugunsten einer der zu versichernden Personen eine D&0-Versicherung
oder fiir das Unternehmen eine E&O- oder Strafrechtsschutzversicherung?

a [ nen [

Wenn ja (Versicherungssumme, Vertragslaufzeit, Nachmeldefrist):

Wurde eine D&0-/E&O- oder Strafrechtsschutz-Versicherung jemals verweigert oder gekiindigt?

A [ newn [

Wenn ja (Datum, Grund):

21 - VORSCHADENAUSKUNFT

Ist jemals gegen eines der Unternehmen oder eine zu versichernde Person ein Strafverfahren oder ein
Schadenersatzanspruch im Sinne der beantragten Deckung eingeleitet oder geltend gemacht worden?

A [ newn [

Wenn ja (Datum, Grund):

22 - UMSTANDSMELDUNGEN

Hat eines der Unternehmen oder eine zu versichernde Person je Umstande unter einer D&0O — oder
E&O-Versicherung angezeigt, die zu einem Versicherungsfall fiihren konnten oder gefiihrt haben?

A [ new [

Wenn ja (Datum, Grund, Anspruchsteller):

23 - RUCKWARTSVERSICHERUNG

Gegeniiber dem Versicherungsnehmer, einer Tochtergesellschaft und/oder zu versichernden Personen
wurden wahrend der vergangenen fiinf Jahre keine Schadenersatzanspriiche im Zusammenhang mit
ihrer beruflichen Tatigkeit erhoben oder angedroht und es sind keine Umstande bekannt, die zu einer
Inanspruchnahme fiihren kdnnten.

A [ newn [
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24 - SCHLUSSERKLARUNG

Der Unterzeichner ist allein befugt, im Namen der zu versichernden Person(en) und fiir das Unternehmen zu zeichnen und diese zu
verpflichten. Er erklirt, die oben stehenden Fragen vollstindig und wahrheitsgemiR beantwortet zu haben und keine fiir die Ubernahme
dieser Versicherung wichtigen Aspekte verschwiegen oder nicht richtig wiedergegeben zu haben. Er verpflichtet sich, Anderungen, die sich
vor oder nach dem Abschluss des Vertrags ergeben haben, unverziiglich dem Versicherer mitzuteilen.

Die ausfiihrliche Erklarung sowie eventuelle Anlagen werden bei Abschluss eines Vertrags Grundlage und Bestandteil des Versicherungs-
vertrags. Die Risikoangaben sind vorvertragliche Anzeigen. Hinsichtlich der Folgen bei der Verletzung vorvertraglicher Anzeigepflichten

verweisen wir auf die Regelung des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG). Sie bestétigen, dass die vorstehenden Angaben vollsténdig und
richtig sind.

Sie bestdtigen ferner, dass Sie unsere Allgemeine Datenschutzerkldrung v1 erhalten und deren Inhalt — insbesondere Ihre
Rechte als Betroffener — zur Kenntnis genommen haben. Im Rahmen der Durchfiihrung des Versicherungsvertrags sind wir
auf die Verarbeitung von allgemeinen wund personenbezogenen Daten angewiesen, welche wir unter Beachtung der

malRgeblichen datenschutzrechtlichen Vorschriften und Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Standards verarbeiten, speichern
und Léschen.

D Hiermit bestitige ich die Schlusserkldrung.
Durch wen erfolgt die Bestatigung? D Gesetzlicher Vertreter des Versicherungsnehmers (Organmitglied)

Ort Datum Name des Bestétigenden (eine Unterschrift ist nicht zwingend notwendig).
’ Bitte drucken Sie diesen Antrag nicht aus, sondern senden Sie uns diesen am Computer ausgefiillt zuriick.
Hinweis:

Wir bendtigen die Bestdtigung eines Organmitglieds (Geschéaftsfiihrer, Vorstand) des Versicherungsnehmers als Antragsteller.

Die Bestatigung des Versicherungsvermittlers geniigt trotz Maklervollmacht nicht.

Fragebogen versenden
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ALLGEMEINE DATENSCHUTZERKLARUNG

Dies ist unsere allgemeine Datenschutzerklarung in der wir erldutern, wie wir personenbezogene Daten nutzen, die wir (iber Personen
erfassen. Fiir die Nutzung unserer Webseite haben wir eine gesonderte Datenschutzerkldarung, die Sie beim Besuch unserer Webseite
unter https://markel.de/datenschutzerklaerung aufrufen kénnen.

Die Markel Insurance SE (nachfolgend ,Markel") legt besonderen Wert auf den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten. Bevor Sie uns
personenbezogene Daten iiber Dritte bereitstellen, informieren Sie die jeweilige Person bitte — falls dies den Vertragszwecken nicht
entgegen steht, oder diese erheblich gefahrdet — iiber diese Datenschutzerklarung und holen Sie (falls méglich) deren Erlaubnis fiir
die Weitergabe ihrer personenbezogenen Daten an uns ein.

1. Begriffsbestimmungen

Unsere Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber bei
der Europédischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verwendet wurden. Unsere Datenschutzerkladrung soll fiir unsere Kunden,
Geschaftspartner und die Offentlichkeit qut lesbar und versténdlich sein. Um dies zu gewéhrleisten, méchten wir vorab die wichtigsten
verwendeten Begrifflichkeiten erldutern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerkldarung unter anderem die folgenden Begriffe:

1.1 Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden
,betroffene Person") beziehen. Als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem
oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen Identitdt dieser natiirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

1.2 Betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person, deren personenbezogene Daten von dem fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet werden.

1.3 Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die
Anpassung oder Verdnderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder
eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

1.4 Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung
einzuschranken.

1.5 Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen
Daten verwendet werden, um bestimmte persdnliche Aspekte, die sich auf eine natiirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere,
um Aspekte beziiglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben, Interessen, Zuverlassigkeit,
Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

1.6 Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die personenbezogenen Daten ohne
Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese
zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaRnahmen unterliegen, die
gewdhrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person zugewiesen
werden.

1.7 Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen {ber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten vorgegeben,
so kann der Verantwortliche beziehungsweise kénnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem

Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.
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1.8 Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natiirliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten
im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

1.9 Empfanger

Empfanger ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogene Daten
offengelegt werden, unabhdngig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behdrden, die im Rahmen eines
bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten mdglicherweise personenbezogene
Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

1.10 Dritter

Dritter ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle auRer der betroffenen Person, dem
Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder
des Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

1.11 Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fiir den bestimmten Fall in informierter Weise und unmissverstandlich
abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestdtigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

2. Verantwortlicher

Markel Insurance SE
Sophienstr. 26
80333 Miinchen

3. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten
Der Datenschutzbeauftragte des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen ist:

ISiCO Datenschutz GmbH
Am Hamburger Bahnhof 4
10557 Berlin
datenschutz@markel.de

JedebetroffenePersonkannsichjederzeitbeiallenFragenund Anregungen zum Datenschutz direkt anunseren Datenschutzbeauftragten
wenden.

4. Datenverarbeitung

Die personenbezogenen Daten, die wir {iber Sie und andere Personen verarbeiten, sind abhdngig vom Verhaltnis, in dem Sie mit uns
stehen. Auch die Art der Kommunikation zwischen uns und die von uns bereitgestellten Produkte und Dienstleistungen haben Einfluss
darauf, wie und ob wir personenbezogene Daten verarbeiten.

Es werden verschiedene Arten personenbezogener Daten gespeichert, je nachdem, ob Sie Versicherungsnehmer oder Anspruchsteller
sind, Sie beziiglich unserer Dienstleistungen angefragt haben oder Sie aus einer Versicherungsdeckung gemaR einer Versicherungspolice
begiinstigt sind, die von einem anderen Versicherungsnehmer abgeschlossen wurde (zum Beispiel, wenn Sie versicherte Person einer
,D&0-Versicherung” sind).

Ebenso speichern wir andere personenbezogene Daten in verschiedener Weise, wenn Sie zum Beispiel ein Versicherungsmakler oder
ein bestellter Vertreter, ein Zeuge oder eine sonstige Person, mit der wir in Beziehung stehen, sind.

Da wir Versicherungsprodukte, Schadensregulierung, Unterstiitzung und damit verbundene Dienstleistungen anbieten, umfassen die
personenbezogenen Daten, die wir speichern und verarbeiten, abhdangig vom Verhaltnis, in dem Sie mit uns stehen, unter anderem
folgende Arten personenbezogener Daten:

4.1 Kontaktangaben

Name, Adresse, E-Mail und Telefonnummer
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4.2 Allgemeine Informationen

Geschlecht, Familienstand, Geburtsdatum und Geburtsort (je nach den Umstanden)

4.3 Informationen zu Bildung und Beschaftigung

Bildungsstand, Angaben des Arbeitgebers und bisherige Arbeitsstellen (zum Beispiel bei Bewerbern), Fahigkeiten und Erfahrung,
Berufszulassungen, Mitgliedschaften und Zugehdrigkeiten

4.4 Versicherungs- und Forderungsinformationen

Policen- und Forderungsnummern, Verhaltnis zu Versicherungsnehmer, Versichertem, Anspruchsteller oder einer sonstigen relevanten
Person, Datum und Ursache des Vermdgensschadens, Verlusts oder Diebstahls, der Verletzung, Behinderung oder des Todes,
Tatigkeitsberichte (zum Beispiel Fahrtaufzeichnungen) und sonstige Informationen, die fiir die Ausstellung der Versicherungspolice
und die Priifung und Begleichung von Forderungen relevant sind. Bei einer Haftpflichtversicherung umfasst dies auch Angaben zu
Streitigkeiten, Forderungen und Verfahren, die Sie betreffen.

4.5 Behérdliche und sonstige offizielle Identifikationsnummern

Sozialversicherungs- und nationale Versicherungsnummer, Reisepassnummer, Steueridentifikationsnummer, Fiihrerscheinnummer
oder eine sonstige behdrdlich ausgestellte Identifikationsnummer

4.6 Finanzielle Informationen und Bankverbindung

Zahlungskartennummer (Kredit- oder Debitkarte), Bankkontonummer oder eine sonstige Finanzkontonummer und Bankverbindung,
Kredithistorie, Kreditreferenzinformationen und Kreditwiirdigkeit, Vermdgen, Einkommen und sonstige finanzielle Informationen,
Konto-Login-Informationen und Passworte fiir den Zugriff auf das Versicherungs-, Forderungs- und sonstige Konten und die Digitalen
Dienste von Markel.

4.7 Sensible Informationen

Informationen {iber Gesundheitsdaten oder sonstige sensible Informationen wie zum Beispiel religiose Ansichten, ethnische
Zugehorigkeit, politische Ansichten oder sexuelle Orientierung erheben und verarbeiten wir grundsatzlich nicht. Sollte dies
ausnahmsweise dennoch einmal der Fall sein, holen wir uns vom Betroffenen zuvor eine ausdriickliche Einwilligung ein.

Wir kénnen jedoch ohne Ihre Einwilligung Informationen iiber Strafregistereintragungen oder Zivilprozesse einholen (zum Beispiel
um Betrug zu verhindern, aufzudecken und zu ermitteln) und geben Informationen zur Aufdeckung, Ermittlung und Verhinderung von
Straftaten wie Betrug und Geldwdsche an die ermittelnden Behdrden weiter.

4.8 Informationen,

die uns die Bereitstellung unserer Produkte und Dienstleistungen ermdglichen: Standort und Bezeichnung von versichertem Eigentum
(zum Beispiel Adresse einer Immobilie, Kfz-Kennzeichen oder Identifikationsnummer), Reisepléne, Alterskategorien der zu versichernden
Personen, Angaben (iber die zu versichernden Risiken, Unfall- und Verlusthistorie und Verlustursache, Position als leitender Angestellter,
Geschaftsfiihrer oder Gesellschafter oder sonstige Eigentums- oder Geschdftsfiihrungsinteressen an einer Organisation, friihere
Streitigkeiten, Zivil- oder Strafverfahren oder férmliche Untersuchungen, die Sie betreffen, und Informationen {iber sonstige gefiihrte
Versicherungen.

4.9 Erganzende Informationen aus anderen Quellen

Wir und unsere Dienstleister konnen die von uns erhobenen personenbezogenen Daten durch Informationen aus anderen Quellen
erganzen (zum Beispiel allgemein verfiigbare Informationen von Online-Diensten bei sozialen Medien und sonstige Informationsquellen,
externe kommerzielle Informationsquellen und Informationen von unseren Konzernunternehmen und Geschaftspartnern). Wir werden
diese ergénzenden Informationen gem&R dem geltenden Recht nutzen (unter anderem werden wir auch Ihre Einwilligung einholen,
wenn dies erforderlich ist).

5. Zweck der Datenverarbeitung
Wir nutzen personenbezogene Daten, um unsere Geschaftstatigkeiten auszufiihren.

Die Zwecke, fiir die wir Ihre personenbezogenen Daten oder die von anderen Personen nutzen, sind je nach dem Verhaltnis, in dem
Sie mit uns stehen, wie der Art von Kommunikationen zwischen uns und der von uns erbrachten Dienstleistungen, unterschiedlich.
Personenbezogene Daten werden fiir andere Zwecke genutzt, wenn Sie ein Versicherungsnehmer sind, als wenn Sie ein Versicherter
oder ein Anspruchsteller aus einer Versicherungspolice, ein kommerzieller Versicherungsmakler oder ein bestellter Vertreter, ein

Zeuge oder eine sonstige Person, mit der wir in Beziehung stehen, sind.
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Die wesentlichen Zwecke, fiir die wir personenbezogene Daten nutzen, sind:
e mit lhnen und anderen Personen zu kommunizieren,

e Priifungen durchzufiihren und Entscheidungen zu treffen (automatisiert und nicht automatisiert, auch durch das Profiling von Personen)
liber: (i) die Bereitstellung und die Bedingungen einer Versicherung und (ii) die Begleichung von Forderungen und die Bereitstellung von
Unterstiitzung und sonstigen Dienstleistungen,

 Versicherungs-, Forderungs- und Unterstiitzungsdienstleistungen sowie sonstige Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die
wir anbieten, wie Priifung, Verwaltung, Begleichung von Forderungen und Streitbeilegung,

e lhre Teilnahmeberechtigung zu priifen in Bezug auf Zahlungsplane und um lhre Pramien und sonstigen Zahlungen zu bearbeiten,

e die Qualitat unserer Produkte und Dienstleistungen zu verbessern, Mitarbeitertraining bereitzustellen und die Informationssicherheit
zu wahren (zum Beispiel kénnen wir zu diesem Zweck Anrufe aufzeichnen und iiberwachen),

* Straftaten wie Betrug und Geldwdsche zu verhindern, aufzudecken und zu ermitteln und andere kommerzielle Risiken zu analysieren
und zu verwalten,

e Forschung und Datenanalysen durchzufiihren, wie eine Analyse unseres Kundenstamms und sonstiger Personen, deren
personenbezogene Daten wir erheben, um Marktforschung durchzufiihren — einschlielich Kundenzufriedenheitsumfragen — und die
Risiken zu beurteilen, denen unser Unternehmen ausgesetzt ist, dies jeweils im Einklang mit dem geltenden Recht (einschlieRlich der
Einholung von Einwilligungen, wenn dies erforderlich ist),

e gemal lhren angegebenen Priferenzen Marketinginformationen bereitzustellen (Marketinginformationen kénnen Produkte und
Dienstleistungen betreffen, die anhand lhrer angegebenen Préferenzen von unseren externen Partnern angeboten werden). Wir
kénnen gemal Ihren Praferenzen Marketingaktivitaten mithilfe von E-Mails, SMS- und sonstigen Textnachrichten, per Post oder
Telefon ausfiihren,

* |hnen die Teilnahme an Wettbewerben, Preisausschreibungen und dhnlichen Werbeaktionen zu erméglichen und diese Aktivitaten
zu verwalten. Fiir diese Aktivitdten gelten zusdtzliche Bedingungen, die weitere Informationen dariiber enthalten, wie wir lhre
personenbezogenen Daten nutzen und offenlegen, wenn dies hilfreich ist, um Ihnen ein vollsténdiges Bild dariiber wiederzugeben,
wie wir personenbezogene Daten erheben und nutzen. Diese Informationen werden wir lhnen rechtzeitig vor der Teilnahme an solchen
Wettbewerben oder zum Beispiel Preisausschreibungen zur Verfiigung stellen,

e |hr Besuchererlebnis zu personalisieren, wenn Sie die Digitalen Dienste von Markel nutzen oder Websites Dritter besuchen, indem
wir lhnen auf Sie abgestimmte Informationen und Werbung anzeigen, Sie gegeniiber jedem identifizieren, dem Sie (iber die Digitalen
Dienste von Markel Nachrichten zusenden, und die Ver&ffentlichung in sozialen Medien erleichtern,

e unsere Geschaftstatigkeiten und unsere IT-Infrastruktur zu verwalten und dies im Einklang mit unseren internen Richtlinien und
Verfahren, einschlieflich derjenigen in Bezug auf Finanzen und Buchhaltung, Abrechnung und Inkasso, IT-Systembetrieb, Daten- und
Website-Hosting, Datenanalysen, Unternehmensfortfiihrung, Verwaltung von Unterlagen, Dokument- und Druckmanagement und
Rechnungspriifung,

* Beschwerden, Feedback und Anfragen zu bearbeiten und Anfragen beziiglich der Einsichtnahme oder Korrektur von Daten oder der
Ausiibung sonstiger Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten zu bearbeiten,

¢ geltende Gesetze und regulatorische Verpflichtungen einzuhalten (einschlieRlich Gesetzen und Vorschriften auRerhalb des Landes, in
dem Sie Ihren Wohnsitz haben), zum Beispiel Gesetze und Vorschriften in Bezug auf die Bekampfung von Geldwéasche, Sanktionen und
die Bekdmpfung von Terrorismus, um gerichtlichen Verfahren und gerichtlichen Anordnungen nachzukommen und um Aufforderungen
6ffentlicher und staatlicher Behérden (einschlieRlich solcher auRerhalb des Landes, in dem sich Ihr Wohnsitz befindet) Folge zu leisten,

e gesetzliche Rechte zu begriinden, durchzusetzen und zu verteidigen, um unsere Geschaftstdtigkeiten und diejenigen unserer
Konzernunternehmen und Geschaftspartner zu schiitzen und um unsere und lhre Rechte, Privatsphdre, Sicherheit und unser und Ihr
Eigentum sowie die Rechte, Privatsphare, Sicherheit und das Eigentum unserer Konzernunternehmen und Geschaftspartner oder
sonstiger Personen oder Dritter zu schiitzen, um unsere Bedingungen durchzusetzen und um verfiigbare Abhilfemafinahmen zu
verfolgen und unsere Schdden zu begrenzen.

6. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist nur rechtmaRig, wenn es hierfiir eine gesetzliche Grundlage gibt. Die DSGVO sieht in
Art. 6 verschiedene Rechtsgrundlagenvor, die sich je nach der Art der erhobenen Daten und dem Zweck ihrer Verarbeitung unterscheiden.

Im Regelfall werden wir auf Basis von Art. 6 Abs. (1) lit. b) DSGVO personenbezogene Daten von Ihnen einholen und verarbeiten, um
den Abschluss eines Versicherungsvertrags mit lhnen vorzubereiten oder einen abgeschlossenen Versicherungsvertrag mit lhnen
abzuwickeln und/oder zu erfiillen. Wenn Sie uns die relevanten personenbezogenen Daten nicht bereitstellen, sind wir unter diesen

Umstanden mdglicherweise nicht in der Lage, lhnen unsere Produkte oder Dienstleistungen bereitzustellen.
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Teilweise miissen wir personenbezogene Daten bei Ihnen einholen und verarbeiten, um geltenden gesetzlichen Anforderungen zu
entsprechen. Rechtsgrundlage hierfiir bildet dann Art. 6 Abs. (1) lit. ) DSGVO.

In besonderen Fallen ist eine Verarbeitung erhobener Daten auch dazu notwendig, unsere berechtigten Interessen oder die eines
Dritten zu wahren, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person iiberwiegend dagegen
sprechen. In diesem Fall erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. (1) lit. f) DSGVO.

7. RoutinemaRige Léschung und Sperrung personenbezogener Daten

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet und speichert personenbezogene Daten der betroffenen Person nur fiir
den Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherzwecks erforderlich ist oder sofern dies durch den Europdischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einen anderen Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der fiir die Verarbeitung Verantwortliche
unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder lauft eine vom Europdischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einem anderen
zustdndigen Gesetzgeber vorgeschriebene Speicherfrist aus, werden die personenbezogenen Daten routinemdfig und entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.

8. Rechte der betroffenen Person
Sie haben die Mdglichkeit, jederzeit von lhren ,,Betroffenenrechten” Gebrauch zu machen:
* Recht auf Auskunft gemal Art. 15 DSGVO.
e Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO.
e Recht auf Loschung gemaR Art. 17 DSGVO.
e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO.
e Recht auf Dateniibertragbarkeit gemafR Art. 20 DSGVO.
» Widerspruchsrecht gemaR Art. 21 DSGVO.

Sofern Sie von lhren Rechten Gebrauch machen mdchten, richten Sie Ihr Anliegen bitte per E-Mail an service@markel.de oder per
Briefpost an die in Punkt 2 genannte Anschrift. Daneben haben Sie gemaR Art. 77 Abs. 1 DSGVO ein Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehdrde. Weitere Informationen erhalten Sie bei der jeweils fiir Sie ortlich zustandigen Aufsichtsbehdrde.
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